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Voor de jaarverslaglegging over het jaar 2009 volBtiestar
Educatief een nieuw concept. In de eerste plaatssahijnt het
traditionele jaarverslag, dat nu voor u ligt. Intdaarverslag
leggen we verantwoording af over ons beleid en onaetivi-
teiten in 2009, zoals vastgelegd in het op het d&gisch
beleid gebaseerde jaarbeleidsplan en de begrotiidparnaast
publiceren we een beknopte brochure. Daarin kuntimni een

oogopslag zien welke activiteiten er in 2009 hebbeiaatsge-
vonden. Uiteraard zijn beide exemplaren online bégicbaar.

Beide verslagen laten veel mooie resultaten zien die we in
2009, gestuurd door onze missie en identiteit, mochten
behalen. Maar het afgelopen jaar werd ook duidelijk dat
bijzonder onderwijs niet als een vanzelfsprekend gegeven
moet worden beschouwd. Hoewel vanuit het kabinet in het
verslagjaar werd aangegeven dat de vrijheid om iredér-
land scholen te stichten op basis van onder andexn gods-
dienstige of levensbeschouwelijke overtuiging eeretangrijk
rechtsstatelijk beginsel is, vragen steeds meerkavertegen-
woordigers en opinieleiders zich af of onze scholernegratie

en burgerschapsvorming niet in de weg staan. Mijivdan op
dat er weinig bekend is over wat reformatorisch oedvijs
inhoudt en wat onze diepste drijfveren zijn. Doorede ont-
wikkelingen worden we als Driestar Educatief nog ereaan-
gesproken en uitgedaagd om onze identiteit, kwaliteen
professionaliteit uit te dragen en onze missie terwezenlijken.

We willen ons daarbij bewust zijn van de ruimte da rechten
die het huidige bestel ons biedt en die ruimte nemeen
verdedigen. En bewust van het grote belang vanigatus
gefundeerd onderwijs, waardoor kinderen niet worden
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ge€ndoctrineerd, maar worden gevormd, richtingsbesef
meekrijgen en hopelijk tot de persoonlijke keuze mogen
komen voor de Heere en Zijn dienst. We willen ook werk
maken van onze horizontale verantwoording. Dat we aan-
wezig zijn in de maatschappelijk omgeving, contacten
onderhouden met overheid en politiek, lokaal en landelijk.
Het belang van identiteitsgebonden onderwijs uitdragen
en laten zien. Samenwerking zoeken met organisaties en
partijen die hetzelfde belang dienen.

In het verslagjaar stonden we stil bij het 65-jarig bestaan van
Driestar Educatief. Ook nu geldt nog steeds watafgichters
met de naam "Driestar' tot uitdrukking wilden brengen: de
instelling bevindt zich in het midden van kerk, gezin en
maatschappij en bereidt leerlingen voor op een plaats in die
maatschappij. Het logo is in de loop van de jaren wat de
vorm betreft veranderd, ook het afgelopen jaar nog. De
waarde en de betekenis ervan zijn altijd onverandegebleven.
Dankzij de inzet van medewerkers en studenten is in 2009
weer veel werk verzet. Net als voorgaande jaren wihéa op
deze plaats dan ook speciaal bedanken. Bovenal dank aan de
Heere God, Die de mogelijkheden en de kracht gaf om ons
werk te verrichten.

Voor ons allen geldt de oproep dat we overeenkongsiicha
6:8 bovenal mensen zijn die recht doen, trouw liettben en
ootmoedig wandelen met onze God. Ook in 2010.

Gouda, maart 2010
Drs. L.N. (Rens) Raottier,
college van bestuur
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M*&%C%%0( de raad van toezicht. Hij heeft daarmee bijna vigh jaar met
De raad van toezicht heeft tot taak toezicht te houden op hetzijn kennis en kunde Driestar Educatief begeleidj %jn hem
beleid van het college van bestuur van Driestar Educatief en ogeer erkentelijk voor zijn inzet en betrokkenheid.

de algemene gang van zaken binnen de instelling, alsmede het

bewaken van de grondslag. De raad van toezicht verzorgt diDe heer Vergunst is in zijn plaats benoemd als voitter. In
interne toezicht conform de principes van de binnete HBO-raad verband met ziekte wordt het voorzitterschap tenjtie van
vastgestelde Branchecode Governance. het schrijven van dit bericht waargenomen door ondge-
De raad van toezicht heeft kennisgenomen van het navolgendeekende.

verslag dat door het college van bestuur is opgesteld en het

goedgekeurd. Voor de ontstane vacature is een profielschets opsgeld
en heeft werving plaatsgevonden. In december is tieer
mr. A. Weggeman, adjunct-directeur directie Wetgeg
van de Raad van State, als nieuw lid benoemd.
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De raad van toezicht bestond in 2009 uit de volgemg@ersonen:
drs. G. Honkoop, voorzitter van de raad van bestuan Eleos;

drs. G. Boonzaaijer, registeraccountant; -#$(23%20+% NOD%#($(2%

J% #$$+ '( 5==7

De raad van toezicht is in 2009 viermaal plenair bijeengeweest
in bijzijn van het college van bestuur. In zijn d@obervergadering
heeft de raad van toezicht het functioneren van de raad en het
functioneren van het college van bestuur ge"valueerd. Bij de
bespreking van dit agendapunt was het college van bestuur
niet aanwezig. De raad heeft zijn waardering uitgesproken voor
de wijze waarop het college van bestuur rapporteert, infor-
meert en bij strategische discussies advies vraagt, alsmede de
instelling bestuurt.

Toezicht houden is niet vrijblijvend. Daarom heeft de raad het
thema professionalisering op de agenda gezet. Dit thema zal in
2010 verder worden uitgewerkt.

Verder heeft de raad van toezicht zeven onderwerpggede!nieerd
waar hij zich in zijn toezichthoudende taak met name op wil

ds. G. Clements, predikant Gereformeerde Gemeéatdouda; Het college van bestuur en de raad van toezicht hebben bij deichten. Dit betreft identiteit, strategisch beleid, personeels-

dr. A. Goudriaan, universitair docent aan de Faculteit ddvestuurlijke inrichting en verrichting de bepalingen van de
Godgeleerdheid aan de Vrije Universiteit te Amsterdam;
dr. ir. H. Paul, inspecteur-generaal bij het isierie van VROM; raad met een auditcommissie (drs. G. Boonzaaijer en ing. J
ing. J.L. Pieper, manager Projects & Operatigop8rt Evides Pieper) om de besluitvorming op !nancieel terrein voor te
Waterbedrijf; bereiden en met een remuneratiecommissie (drs. G. Honkoo

beleid, Inancieel beleid, onderwijs, begeleiding en maatschap-

eerdergenoemde branchecode in acht genomen. Zo werkt depelijk ondernemen. Deze onderwerpen zijn opgenomen in de

jharagenda van 2009.

p\an de hand van deze onderwerpen zijn tijdens de udigre verga-

drs. P.J. Vergunst, algemeen secretaris van de Gereformeerete dr. ir. H. Paul). De branchecode is verwerkt in de statuten eteringen onder andere de volgende thema's aan delergeweest:

Bond in de PKN.

De raad heeft per 31 december 2009 afscheid genomen
zijn voorzitter, de heer Honkoop, die te kennen haegeven
terug te willen treden. Hij was sinds 10 maart 19@bvan het
toenmalige bestuur van christelijke hogeschool DeriBstar.
Zijn eerste vergadering als voorzitter was op 3 dedeen
2001. Op 1 januari 2007 ging hij, bij het doorvoergan de
scheiding tussen bestuur en toezicht, als voorzitteree naar

in het bestuursreglement. Zo is in de statuten een aantal
wezenlijke beginselen van goed bestuur vastgelegd. De leden
van de raad van toezicht en het college van bestuur zijn ver-
plicht zich te onthouden van bemoeienissen die ertoe leiden

dat zij persoonlijk betrokken zijn bij leveringen, aannemingen-
en diensten voor de stichting. Bepaalde met name genoemde
functies zijn onverenigbaar met het lidmaatschap van deze:
organen. Verder zijn de leden van de raad van toezicht statutair
verplicht nevenfuncties te melden.
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risicoanalyse;

wijziging van de nieuwbouwplannen in de Spoorzerte Gouda;
verandering managementstructuur Onderwijsadvies en
Hulpverlening;

nieuwe bekostiging;

diep en breed;

masters en lectoraten;

strategische alliantie met de Christelijke Hogeschool Ede en
de Gereformeerde Hogeschool;



nieuwe huisstijl;

de jaarrekening 2008, het (sociaal) jaarverslag 2008 e

de begroting 2010;

Midterm Review van het strategisch beleidsplan 2008
2011,

wijziging van de statuten in verband met het verdwijnen
van de directielaag.

Daarnaast is de invulling van de vacature binnen het college

van bestuur meerdere keren aan de orde geweest. Uiteraari
is ook gesproken over de benoeming van een nieuw lid var
de raad van toezicht en heeft verkiezing van de nieuwe
voorzitter plaatsgevonden.
Vermeldenswaard is ook dat in iedere vergadering als vas
agendapunt terugkeert: van buiten naar binnen. Higylun-
nen de toezichthouders zaken aan de orde stellen waar zij i
hun werkveld of netwerk tegenaan lopen en die van belang
zijn voor Driestar Educatief.

00" *0"
De hoeveelheid veranderingen die op de instelling afkomt,
zowel door interne als externe ontwikkelingen, vraageel

van Driestar Educatief. De raad van toezicht spreekt zijn

dank en waardering uit richting college van bestuur en per-
soneel voor de inzet voor Driestar Educatief. Dank pas
bovenal aan God, Die krachten gaf om het werk te doen.

Dr. ir. H. (Harry) Paul,
waarnemend voorzitter raad van toezicht
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Driestar Educatief is een praktijkgericht kenniscentrum voor

christelijk onderwijs, en bestaat uit de volgende onderdelen: In januari 2008 heeft het college van bestuur van Driestar Educatief het strategisch beleids-
plan 2008-2011 "Lerend onderweg' gepresenteerd. Met ons strategisch beleid bepalen we
onze plaats in de huidige maatschappelijke conteXiaarnaast bevat het onze verwachtingen
en ambities voor 2011. Het instellingsplan is gemaakt in samenwerking met een groot aantal
0123-45406'2. 5-.849: medewerkers, studenten en klanten. Het beschrijft, behalve onze missie, identiteit, visie en
doelgroep, de vijf ‘leerpaden’ van Driestar Educatief. Deze leerpaden gaan over identiteit en
23-45406-0'>11.76-@-7'105-.849:";3>1="' : : . . o o : : )
imago, inhoud en kwaliteit, professionalisering en kennisdeling, samenwerking en internatio-
nalisering en student- en klantgerichtheid. Bij elk leerpad is een routekaart opgenomen en
een beschrijving van de eindbestemming (de verwachte resultaten in 2011). In dit jaarverslag
C/:?-.'D2-E4/3'F5GE/?410/3'H--5:,40"/7-08-.B406'7-?'5-' 16-:E1113'J?.-EI?= zal bij de verantwoording van het gevoerde beleid in 2009 worden aangegeven welke vorde-

i Ik leerpad het betreft,
C/:?-. - -0'K'LO0L>-.-0":40"/7-08-.B406'7-2'5-'MI.4:7-349B-' 16-:E1113'F5-" ringen op welk leerpad het betre

-0'5-'N-.-01.7--.5-" 16-:EI113'P8133-= Daarnaast zijn in het strategisch beleidsplan vier leerdoelen geformuleerd: “in principe uniek’,
“van gefuseerd naar ge€ntegreerd, "van vernieuwend naar lerend' en “professionele cultuur'. Dit

zijn koersuitspraken, richtinggevers, oftewel thema's waarin we willen groeien.

C/:?-"F5GE/?410/3',-/5-.:142';>/0/O'I'9/0G/.4™"Q!QR'40":/7-08-.B406'7-?'S-07?/'

H1>/-0'I-?'3-E?1.//?'F5GE/?410/3',-/5-.:142=
,-E?1.//?'T05-.849:'K'L5-074?-47?
-E?1./1?'FU-723/.4:EI'T05-.849:

,-E?1.//?'F06-3:";40">11.<-.-45406= # Tot 1 augustus 2009 werd binnen Driestar Edudatie onderverdeling gehanteerd: Hoge-
school en Begeleiding. Binnen de afdeling Begeleiding werden onderscheiden: Onderwi

advies primair onderwijs, Onderwijsadvies voortgezet onderwijs, Hulpverlening e

T05-.849:/5>4-: v

T05-.849:/5>4-:'2.47/4.'105-.849:";105-.849:/5>4-:-0'3--.3406-0@1.6="

Bestuur en Management. Vanaf genoemde datum werken we met drie merken: Dries
Hogeschool, Driestar Onderwijsadvies en Driestar Managementadvies, die ook in
schema worden genoemd. In dit hoofdstuk en hoofdstuk 8 staan de achtergronden vg
deze naamswijzigingen toegelicht.

T05-.849:/5>4-:'>11.?76-@-?'105-.849:";105-.849:/5>4-:'-0'3--.3406-0@1.6=

C/0/6-7-0?/5>4-:

% 18&!12#1$38&4'5667



BY%&&Y%(

4('8&'1#'("%&5689(+(%:8%$8;<<CD8BY%:'(IE8)(F%(/

Het leidend principe van het strategisch beleidsplan is, zoals doorgewerkt in de praktijk. Het leerdoel “in principamiek’ Expertiseteams passen ook in deze ontwikkeling. Daarnaast
de titel ook weergeeft: "Lerend onderweg. Kenmerkend komt tot uiting in de uitkomsten van de accreditatievan zijn de benoemde domeinen leidend gebleken bij derichting
hiervoor is het oog hebben voor de omgeving; op basis van al onze opleidingen en de certilceringstrajecten ijp van nieuwe projecten, zoals een project over opvoeding.
opgedane ervaringen kunnen de plannen zo nodig worden  Onderwijsadvies en Managementadvies. Daarin werd Het leerdoel ‘van vernieuwend naar lerend' krijgt steeds

bijgesteld zonder afbreuk te doen aan de missie @& doelen. geconstateerd dat identiteit bij Driestar Educatiefet los meer een plek binnen de organisatie. Aandachtspunt hierbij
Hierbij past om halverwege het traject een pas op de plaats staat van, maar verweven is in de diverse vak- en g is dat we werkveld, studenten en klanten meer moeten
te maken en het strategisch beleidsplan op basiswealiteit en ook tot uiting komt in de gedrevenheid waarmee  betrekken bij nieuwe initiatieven en ontwikkelingen. Het
en actualiteit te herijken. Het college van bestuur heeft medewerkers hun werk doen. Het leerdoel "van gefuseerd aanbod van Driestar Educatief is tot nu toe te wigjrvraag-
daarom eind 2009 een Midterm Review (MTR) opgesteld naar ge€ntegreerd' heeft geleid tot meer samenhang tussen gestuurd. Het leerdoel “professionele cultuur' komt tot uiting
Onderwijsadvies primair onderwijs en de pabo en Card in eigenaarschap en verantwoordelijkheid nemen.

In deze MTR wordt aangegeven hoe de leerdoelen in de wijsadvies voortgezet onderwijs en de Ivo. Zo worden
eerste periode van het strategisch beleidsplan hebben inmiddels gezamenlijke jaarbeleidsplannen gemaakt. In de MTR wordt geconcludeerd dat veel van de planrzijn

IHS%&! () +&%"H#, &
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Om de identiteit en kwaliteit nog beter onder de ogen van 8"&1*-"+9!6&1()!'2+ is de merknaam voor alle activiteiten

studenten en klanten te brengen, is in het verslagjaar de op het gebied van de opleidingen en de lectoraten.

huisstijl vernieuwd en zijn er nieuwe merknamen ingevoerd.

Dit is ook verwerkt in de nieuwe website. 8"&1*-"+0.$&"#":1-$,'&1 is de naam voor alle activiteiten
op het gebeid van onderwijsadvies en leerlingenzomriestar

Uit onderzoek bleek dat de naam Driestar Educatief grote Onderwijsadvies richt zich op schoolontwikkelingstrajecten

bekendheid geniet, maar dat voor de omgeving niet altjd  en adviseert en ondersteunt scholen in het basisonderwijs

duidelijk is welke producten en diensten er allemaal achter en voortgezet onderwijs.

schuilgaan. Driestar Educatief blijft de o$ci'le statutaire

naam waar al onze activiteiten onder vallen. Daaronde8"&1*-"+:-.-6&7&.*-$,'&1+ is de naam voor alle activiteiten

gebruiken we vanaf september 2009 een drietal megkmen, op het gebied van advies aan besturen, bestuurslede
die beter aangeven wat we te bieden hebben en duidelijker  directies en directeuren in het onderwijs *n zorgnewelzijn.
maken waarvoor mensen bij Driestar Educatief teréaimnen. Ook interim-management valt onder deze productnaam.

De vernieuwde website

1&&!12#1$3&4'5667
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In 2009 zijn de thema's kennismanagement en kennisont- heldere positionering en aansturing van de lectorat, mas- dient de kennisontwikkeling meer geori"nteerd te zijn op
wikkeling op de strategische agenda geplaatst. Het ontwik-  ters en andere onderzoeksresultaten. Tevens dient betere de keten. Als praktijkgericht kenniscentrum dieneve kennis
kelen van een visie op deze thema's is een belagri  regie op en synergie tussen alle kennisontwikkelingsactivi- in nauw overleg met de keten te ontwikkelen.
beleidspunt voor het komende jaar. Dit moet leident een teiten binnen de organisatie plaats te vinden. Ten slotte

HS% &I ()*+8&%"#,
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In 2009 is Driestar Educatief overgegaan tot een tweelagen-
structuur van een college van bestuur en daaronder de
managers van de verschillende afdelingen. De directielaag
is komen te vervallen. Hiermee is de verantwoordelijkheid
zo dicht mogelijk bij het primaire proces gelegd en zijn de
managers meer integraal verantwoordelijk voor huasultaat-
verantwoordelijke afdelingen.

Bestuur en management hebben in 2009 nagedacht over
hun verschillende rollen en taken met het oog op de
wijziging in de organisatiestructuur van Driestad&catief.
De uitkomsten hiervan zijn vastgelegd en ook besjen
met de medezeggenschapsraad.

)H##:8F#$8'2(0%56'

De raad van toezicht houdt toezicht op het beleidn het college
van bestuur en op de algemene gang van zaken binri@riestar
Educatief. Bij de vervulling van hun taken richtéet college
van bestuur en de raad van toezicht zich naar hefdng van

Vanwege de wijziging in de organisatiestructuur is het
besluit genomen om het college van bestuur uit te breiden
met +en persoon. Door de raad van toezicht is een werving
& selectietraject uitgezet voor de tweede bestuurder. Op 18
augustus 2009 is drs. J.R. van Leeuwen gestart in de functie
van interim-bestuurder.

Het college van bestuur overlegt tweewekelijks in de
bestuursvergadering. Daarnaast vindt een keer in de zes
weken overleg plaats met de verschillende leidinggeven-
den in het centraal managementteam (cmt). In deze over-
leggen wordt onder andere het strategisch beleid van
Driestar Educatief mede ge€nitieerd, voorbereid en ge"valu-
eerd en worden de jaarbeleidsplannen besproken en op

de instelling, conform de Branchecode Governance Hoge-
scholen van de HBO-raad. De statuten en het bestuurs-
reglement zijn in lijn met deze branchecode. Relet@
informatie is conform de richtlijnen gepubliceerd op onze

1&&!12#1$38&4'5667

elkaar afgestemd. Deze vergaderingen worden doorthe
college van bestuur voorbereid met een afvaardigingnuit

de managers, het zogenoemde presidium. De managers
hebben elke vier maanden een overleg met het bestuur
over de viermaandsrapportages. In 2009 was een belangrijk
aandachtspunt hoe de stafdiensten de managers hierbij
optimaal konden ondersteunen. Daarnaast is in hetslagjaar
aandacht besteed aan het sluiten van de plan-do-tat-act
(PDCA) cirkel. De eerste drie fasen zijn op orde, maar de
“act'fase kan beter: het herkenbaar omzetten van signalen in
verbeteracties. Dit speelt met name op beleidsmatig niveau.
Om die reden is er veel ge€nvesteerd in het maken van de
managementreview, op basis waarvan aanpassingen in het
beleid plaatsvinden.

website. In het bericht van de raad van toezicht in dit jaar-
verslag wordt verantwoording afgelegd over de toepassing
van de branchecode. De raad van toezicht heeft ter onder-
steuning van het uitoefenen van het toezicht een zevental
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Aan de vele werkzaamheden die worden ondernomen bij
Driestar Educatief zijn ook risico's verbonden. Conform de
Branchecode Governance Hogescholen is het college van
bestuur verantwoordelijk voor het beheersen van risico's
verbonden aan de instellingsactiviteiten. Het college van
bestuur verplicht zich dit aan de raad van toezidhzichtelijk

te maken.

In 2009 heeft Driestar Educatief aan een extern bureau
opdracht verleend tot het uitvoeren van een risicomanage-
mentonderzoek.

De doelstellingen van dit onderzoek waren het identilceren
en beoordelen van de risico's die Driestar Educatief kunnen
bedreigen bij het behalen van haar doelstellingemehet
delni"ren van risicobeheersmaatregelen. Daarmee zou ook
het risicobewustzijn van de betrokkenen moeten worden

vergroot. In de periode september + oktober 2009 is het
project uitgevoerd. Aan de hand van documentenonder-
zoek, interviews met sleutelpersonen binnen de organisatie
en workshops is een lijst van 44 risico's ge€dentilceerd. Als
vijf grootste risico's worden ingeschat: afnemendaidenten-
instroom en concurrentiepositie hogeschool, concurrentie-
positie van en afnemende vraag naar adviesdiensten,
kwaliteit en kwantiteit personeel, druk op declarabiliteit en
tarieven en het imago bij en afhankelijkheid van @ehter-
ban. De uitkomsten zijn ook besproken in de vergadering
van de raad van toezicht.

Met deze risicoanalyse is een stap voorwaarts gelzgthet
implementeren van risicomanagement bij Driestar Educatief.
Er is een goed overzicht van de relevante risico's, deze risico's -
zijn in volgorde van belang geplaatst en van een aantal is

een gedetailleerde analyse gemaakt.
Het college van bestuur heeft als vervolgstappemaggeven:

het toedelen van ge€dentilceerde risico's aan de verant-
woordelijke managers. Zij worden verantwoordelijk voor
het managen van deze risico's;

(periodieke) rapportage over deze risico's aan het
bestuur, gekoppeld aan de rapportage in het kader van
de PDCA-cyclus;

periodieke (bijvoorbeeld jaarlijkse) bespreking van de
risico's in bijvoorbeeld het cmt;

het uitvoeren van een risicoanalyse als onderdeel van
alle toekomstige projecten, nieuwe plannen, opleidin-
gen, et cetera;

toezicht op het risicomanagementproces in de PRC
cirkel door de Dienst Kwaliteitszorg.

4219%02%'#+(8F(1#$'/221:%$"8($8: Yott+22"

Driestar Educatief hecht veel belang aan het aflegy verantwoording en dialoog' plaatsvindt, is door klanten en
van verantwoording aan en het in dialoog zijn met haar studenten intensief te betrekken bij de ontwikkeling van
omgeving. Een van de manieren waarop deze “horizontale het opleidings- en productaanbod, en bij de (strategische)

koersbepaling van de organisatie. Voorbeelden van deze
werkwijze zijn de verschillende klanten- en studempanels
die meewerkten aan de totstandkoming van het strategisch
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De medezeggenschapsraad (mr) bestaat uit zestien leden, van wie de helft gekozen wordt uitDe studenten die in de mede-
en door de personeelsgeleding en de andere helft an door de studentengeleding. De mris  zeggenschapraad deelnemen
in 2009 driemaal bijeengekomen. De personeelsgeleglis daarnaast zes keer en de studenten-
geleding vijf keer bijeengekomen in afzonderlijke vergaderingen. In het verslagjaar heeft de
mr met het college van bestuur een cursus gevolgd, waarin regelgeving werd toegelicht en
praktijkcasussen werden besproken. Om de bekendheid te vergroten, is een folder verspreid
waarin het werk van de mr wordt toegelicht. In 2009 is de mr nauw betrokken geweest bij de
werving van een nieuwe bestuurder.

Het college van bestuur was op de vergaderingen telkens (gedeeltelijk) aanwezig of vertegen-
woordigd, voor toelichting of vragenbeantwoording. Voorafgaand aan de vergaderingen was
er overleg tussen het college van bestuur en de voorzitters van de raad of geleding. Alle
beleidsstukken en te wijzigen reglementen, zoalsdteursreglement en mr-reglement, worden
door het college van bestuur voorgelegd aan de medezeggenschapsraad met het verzoek
om instemming of advies. In het verslagjaar zijn de volgende onderwerpen aan de orde
geweest: huisvesting in verband met de nieuwbouw, strategische alliantie met Gerefor-
meerde Hogeschool en Christelijke Hogeschool Ede, professionele ruimte en functiemix,
internationalisering, invulling weekopening, goedkeuring bestuursreglement, studie stage-
begeleiding en voortgang Marketing en Communicatie.

Ook in 2009 is het overleg tussen de mr en het college van bestuur constructief en plezierig
verlopen. In het verslagjaar heeft geen overleg met de raad van toezicht plaatsgevonden.
Besloten is dit overleg plaats te laten vinden nadat de nieuwe voorzitter van de raad van
toezicht is aangetreden, begin 2010.
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Driestar Educatief staat voor hoogwaardig onderwipn
advies en hoogwaardige hulpverlening en dienstere Rwaliteit
daarvan moet in onze organisatie worden gehandhaafd.
ledere medewerker heeft de verantwoordelijkheid om de
kwaliteit van de werkzaamheden zichtbaar te maken. Het
oordeel over de eigen kwaliteit bepaalt de medewerker niet
uitsluitend zelf. Ook de “ander’ (leidinggevendellega, mede-
werker, student, klant) heeft hierin een belangejlstem.

Om de kwaliteit van de activiteiten zichtbaar te rken en te
borgen, hanteert Driestar Educatief een kwaliteitsgsysteem.
Volgens dit systeem worden regelmatig onderzoeken
gedaan. De resultaten worden gerapporteerd en er worden
verbeteracties opgezet. De Dienst Kwaliteitszordk@) onder-

J+#56'($

Driestar Educatief acht het van groot belang dat studenten,
medewerkers of klanten bij een geschil of klacht gehoor
vinden en kunnen rekenen op een onafhankelijk en recht-
vaardig oordeel. In de reglementen en algemene va@arden

van Driestar Educatief staat beschreven waar een bezwaar
tegen een besluit, of een klacht over een bepaalde handel-
wijze of situatie kan worden ingediend. In 2009 zijn drie
klachten ontvangen, waarvan een bij het college van
bestuur en twee bij Onderwijsadvies. Deze zijn volgens de

L(1"2*/($&L(1&2$($

Binnen Driestar Educatief zijn in het kader van de klachten-
regeling ongewenst gedrag drie medewerkers aangesteld
als vertrouwenspersonen. Er is ook een externe r@rvens-
persoon benoemd, dat wil zeggen iemand die niet &nden

is aan Driestar Educatief.

steunt medewerkers bij het doen van onderzoek, dagtder-
zoek op verzoek en neemt zelf initiatieven.

In 2009 heeft DKZ, naast de periodiek terugkerendeleaties
bij studenten en klanten, diverse onderzoeken ondersteund
of uitgevoerd, waaronder:
interne audit Onderwijsadvies/Managementadvies;
ondersteuning externe audit Onderwijsadvies/Manage-
mentadvies door Certiked ten behoeve van ISO
9001-certilcering;
onderzoek naar problematiek directeurentekort rie
behoeve van afdeling Managementadvies;
jaarevaluatie 2009 hbo-pedagogiek, Ivo, pabo;
onderzoek alumni en werkveld pabo en Ivo;

geldende procedure, die in het verslagjaar verder is
gestroomlijnd, afgehandeld.

Het college van beroep voor de examens (COBEX)thedfet
verslagjaar geen beroepschriften ontvangen.

Binnen Driestar Educatief willen we een centraal kiten-
loket inrichten. Er moet een loket, virtueel of fgk, komen
waar een student, klant of medewerker zich met ediadht
of geschil kan melden. Deze rechtsgang wordt vastgedeg

De vertrouwenspersonen van de hogeschool hebbentzic
ook in 2009 gepresenteerd tijdens de introductie wa
nieuwe studenten. Er is een brochure gemaakt waahian
werk wordt toegelicht.

1&&!12#1$3&4'5667

bijdrage aan het zelfevaluatierapport ten behoeve van
accreditatie leergang Bewegingsonderwijs.
In het verslagjaar heeft DKZ expliciet aandacht gevraagd
voor het vervolgtraject. leder onderzoek moet gegol worden
door een managementletter waarin de uitkomsten van het
onderzoek worden gewogen en eventueel vervolgacties
worden geformuleerd.

In de "Enqu+te Welbevinden' die in november 2009 werd
afgenomen, beoordeelden de medewerkers van Driestar
Educatief de Dienst Kwaliteitszorg met een 7,5 engudenten
zZijn tevreden over het aantal onderwijsevaluaties.

in het bestuursreglement en is daarmee onderworpenraa
instemming van de medezeggenschapsraad. Qua syste-
matiek wordt aangesloten bij de Wijziging van de Wep
het hoger onderwijs en wetenschappelijk onderzoek ve
sterking besturing), waarin verbetering van de recbis-
scherming staat voorgeschreven. Het klachtenloket zal
gerealiseerd zijn wanneer de genoemde wet medio 2010
in werking treedt.

In 2009 zijn geen klachten ingediend op grond van de
klachtenregeling ongewenst gedrag.
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Begin 2009 is de samenwerkingsovereenkomst tussen de
Gereformeerde Hogeschool in Zwolle (GH-GPC) en de
Christelijke Hogeschool Ede (CHE) en Driestar Etefca
aangaande de master Leren & Innoveren getekend. Deze
master is in september 2009 van start gegaan. Quo2ember
2009 is de samenwerking tussen de genoemde institnog
verder ge€ntensiveerd. Op die datum hebben de derzitters
van de colleges van bestuur intentieverklaringen getekend
die een fusie behelzen tussen de GH en de CHE em ee
strategische alliantie van deze gefuseerde partijenet
Driestar Educatief. Wij vinden het zeer gewenst simen-
werking te intensiveren en de strategische alliantie biedt
daarvoor de mogelijkheid. De alliantie zal zich richten op
drie gebieden: kennisontwikkeling (lectoraten, keiskringen

en masteropleidingen), subsidieverwerving en promotie
van de belangen van christelijk hoger onderwijs.

De hoofdreden dat Driestar Educatief ervoor heeft gekozen
om zelfstandig te blijven, is dat wij een zeer sterke band met
de eigen doelgroep hebben. Daarnaast speelt ook het afwij-

kende prolel van onze instelling een rol: Driestar Educatief
bestaat uit een monosectorale school met uitsluitend
lerarenopleidingen en een forse afdeling Onderwijs- en
Managementadvies.

In het verslagjaar is ook de samenwerkingsovereenkomst

Penta Nova getekend. Dit betreft een samenwerkinggvand

De hogeschool werkt samen met tien opleidingsscholen
voor primair en voortgezet onderwijs. In 2009 is de eerder-
genoemde samenwerkingsovereenkomst gesloten met de
besturen van scholen voor primair onderwijs in het noorden.
Ook wordt samengewerkt met mbo-onderwijsinstellingen

ter bevordering van de doorstroming in de beroepskolom.

De samenwerkingsovereenkomst met de Hogeschool

tussen Driestar Educatief, INHolland, Marnix Academie, CHE Utrecht over de master Special Educational Needs (zie

en GH (zie hoofdstuk 6) dat opleidingen aanbiedt op het
gebied van leidinggeven binnen het onderwijs.

hoofdstuk 6) is in 2009 geactualiseerd.

%8&1*55"2":<&+=&*"1<<&.)&'$
In 2009 is de samenwerking tussen Driestar Educatief en Driestar Educatief is lid van de HBO-raad (brancheorganisa-
Just Care voor drie jaar verlengd. Just Care is een project van tie hogescholen) en van EDventure (brancheorganisatie

Tear, Woord en Daad en ZOA-Vuchtelingenzorg en eeische,
gereformeerde, protestants-christelijke en reformatorische
scholen voor voortgezet onderwijs. Het doel is jongeren

(nog) meer bewust te maken van de armoede in de wereld.

Just Care ontwikkelt lessen rond armoedeproblematiek.
Driestar Educatief is opdrachtnemer van dit project en co<r-
dineert de ontwikkeling en promotie van de lesmaterialen.

De intentieverklaring
wordt getekend

begeleidingsdiensten). Leden van bestuur en management
zijn op bestuurlijk vlak actief in diverse (brancieeganisaties
voor het christelijk onderwijs en het hoger onderwijs. De
bestuurders van de kleine hogescholen, waaronder Driestar
Educatief, ontmoeten elkaar in het zogenoemde Ede-
beraad. Driestar Educatief maakt ook deel uit van DORVO
(Directieoverleg Reformatorisch Voortgezet Ondersy)ij Ten
slotte maken de managers pabo en Ivo deel uit van respec-
tievelijk het LOBO (Landelijk Overleg Lerarenopleidingen
Basisonderwijs) en ADEF (Algemeen Directeuren Overleg van
Educatieve Faculteiten), beide gelieerd aan de HBO-raad.
Leden van het college van bestuur en management ontvan-
gen geen inkomsten uit deze bestuurlijke nevenactiviteiten.

0,&"6&+1-7& #&"<'.61,&"=-.$&.
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Naast bovenstaande samenwerkingsverbanden heefteBtar
Educatief voor verschillende trajecten overeenkomsten
gesloten met diverse andere partners (culturele iekingen,
gemeenten, uitgeverijen, scholen, educatieve organisaties).
Bij deze overeenkomsten zijn de bepalingen van de “Notitie
Helderheid' in acht genomen. Alle samenwerkingsverizen
worden jaarlijks ge"valueerd en beoordeeld op kansen en
risico's. Dit maakt expliciet deel uit van het risinanagement.

'$
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Binnen Driestar Educatief neemt internationalisering een
steeds belangrijker plaats in. Dit is ook in lijrebhet strategisch
beleidsplan 2008-2011, waarvan het vierde leerpad luidt:
samenwerking en internationalisering. Ter invulling van dit
leerpad is het beleidsplan internationalisering vastgesteld.
Daarin staat verwoord dat het internationale onderwijspro-
gramma en de uitbreiding van het internationale netwir
prioriteit hebben.

Driestar Educatief wil als kenniscentrum op het terrein van
onderwijs en opvoeding ook internationaal laten zien waar
het ons in het christelijk onderwijs om gaat. Samen met
andere instituten bezinnen we ons op de vraag hoe de
christelijke identiteit gestalte kan krijgen.

In 2009 is binnen Driestar Educatief de Stuurgroefeitnatio-
nalisering gestart. Deze stuurgroep stippelt het beleid uit en
draagt zorg voor afstemming in de uitvoering.

Driestar Educatief is lid van de International Association for
the Promotion of Christian Higher Education (IAPCHE) en
van het European Forum for Freedom in Education (EFFE).

Driestar Educatief heeft in april 2009 gezamenlijket
medewerkers van de CHE, de GH en de Protestantse
Theologische Universiteit de vierjaarlijkse IAPCHIEfe-
rentie georganiseerd. Het thema was "Bridging the gap.
Connecting Christian Faith and professional practioe a
pluralistic society" Tijdens de conferentie kwam deene-
mende kloof tussen wereldbeschouwing en geloof ener-
zijds en de professionele praktijk anderzijds aan dele.
Wat we tot nu toe in het christelijk hoger onderwijseb-
ben gedaan, lijkt steeds minder te passen bij de mier
waarop studenten in de wereld staan. Daardoor wordt de
christelijke wereldbeschouwing nauwelijks in hun profes
sionele ontwikkeling ge€ntegreerd. We zijn er door de
conferentie opnieuw van overtuigd dat het overbruggen

‘%

De strategische alliantie tussen
Driestar Educatief en Woord en
Daad wordt ondertekend

van deze kloof voor christelijke leraren, opleidingeen
universiteiten een topprioriteit moet zijn.

Met onderstaande instellingen zijn samenwerkingsover-
eenkomsten uitgewerkt in onderwijsprogramma’s waarin
de uitwisseling van docenten en studenten en het delen
van kennis centraal staan:
North-West Universiteit in Potchefstroom (Zuid-Afrika);
Gaspar K=roly Universiteit te Boedapest (Hongarije);
P>dagogische Hochschule te Heidelberg (Duitsland);
P>dagogische Fachhochschule Nord-West
Schweiz te Liestal (Zwitserland);
Lerarenopleiding Tirgu Mures (Roemeni").
In het kader van stage en internationale uitwissgdizijn er
naast bovengenoemde formele programma’'s contacten
met onderwijsinstellingen wereldwijd, zoals het leraren
seminarie in Skive (Denemarken), het Teacher Tranin
College in Cheltenham en de lerarenopleiding van dai-
versiteit van Exeter (Engeland), het Moray Housditote
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te Edinburgh (Schotland) en de christelijke school "Radiance’
in Zjitomir (Oekra€ne).

In oktober 2009 heeft een ontmoeting plaatsgevondeéunssen
Driestar Educatief en een groep uit Sint-Petersburg die
betrokken is bij christelijk onderwijs (Dutch-Ruasilnternational
Centre). Naast ontmoeting en theoretische verkenning, is
ook gezocht naar mogelijkheden om concrete onderwijs-
producten in gezamenlijkheid te ontwikkelen.

Op 2 december 2009 is Driestar Educatief met deaongatie
voor ontwikkelingssamenwerking Woord en Daad een
strategische alliantie aangegaan. In 2007 spraken we al de
intentie uit om structureel samen te werken op het terrein
van onderwijs en ontwikkelingssamenwerking. De s&gische
alliantie verdiept deze samenwerking. Gezamenlijk gaan we
bijdragen aan de ontwikkeling van het onderwijs in ontwik-
kelingslanden en binnen de eigen achterban.
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Om op elk van de in het strategisch beleidsplan genoemde
vijf leerpaden de resultaten voor 2011 te kunnen bereiken, is
de betrokkenheid en deskundigheid van medewerkersrv
groot belang. Het personeelsbeleid van Driestar Educatief is
daarom gericht op de professionele ontwikkeling van de
medewerkers en daarmee van de organisatie en de dienst-

)(&*+#($8%$8;<<C

In 2009 hebben op het gebied van personeelsbeleié gol-
gende ontwikkelingen plaatsgevonden, waarmee voodgg is
geboekt op leerpad 3, “professionalisering en kesueling.
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Driestar Educatief heeft als organisatiedoel dat verschil-
lende langdurige leertrajecten worden ontwikkeld, waarin
medewerkers met en van elkaar kunnen leren. Voor de pro-
fessionele rollen (docent, adviseur, orthopedagoog, studie-
loopbaanbegeleider, coach, leidinggevende) worden of zijn
zogenoemde werkplaatsen ingericht. Een werkplaats is een
tweejarige intensieve leerroute waarin medewerkers op
basis van een actieplan hun kwaliteiten en vaardigheden
verder ontwikkelen, met behulp van coaching-on-the-job,
intervisie en leerbijeenkomsten. In 2008 heeft vaide eerste
maal de werkplaats voor leidinggevenden plaatsgevonden.

verlening. Concreet betekent dit dat medewerkers gestimu-
leerd worden om (1) kennis en vaardigheden te
onderhouden en te verwerven, (2) verantwoordelijkheid te
nemen voor de eigen professionele ontwikkeling, (3) zich
binnen de professionele rol te ontwikkelen als expen (4) inter-
collegiaal van elkaar te leren.

Dit tweejarige traject is in het voorjaar van 2009 ge"valu-
eerd. De ervaringen van de deelnemers zijn zeer positief; we
kunnen spreken van een geslaagd concept. In het cursusjaar
2009-2010 is de werkplaats voor onderwijsadviseurs van
start gegaan met veertien deelnemers. Daarnaast is de
werkplaats voor orthopedagogen en docenten in ontwikke-
ling. De verwachting is dat deze gestart worden in het cur-
susjaar 2010-2011.

Voor de vakcomponent zijn afdelingsoverstijgende exper-
tiseteams ingericht. Een expertiseteam is georganiseerd
rondom een vakinhoudelijk thema en bestaat uit medewer-
kers uit de verschillende afdelingen van de organisatie. De
vorming van expertiseteams is een grote stap voorwaarts in
de ontwikkeling van een gefuseerde naar een ge€ntegreerde
organisatie, een van de leerdoelen uit het strategisch
beleidsplan. Zo bestaan er expertiseteams rondom ICT, taal,
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Omdat Driestar Educatief veel waarde hecht aan haar uitge-
sproken christelijke identiteit en aan een hoge kwaliteit van
de opleidingen en de dienstverlening, is de persoonlijke en
professionele ontwikkeling van medewerkers gekoppeld
aan de kernwaarden en de missie van Driestar Educatief,
zoals verwoord in hoofdstuk 1.

rekenen, zorg en jonge kind. Het doel van een expertise-
team is om de kennis van medewerkers van Dries@udatief
binnen een team samen te brengen, te delen en te ontwik-
kelen en zodoende de synergie tussen de verschillende
afdelingen te vergroten. Daarnaast is een expertiseteam bij-
voorbeeld verantwoordelijk voor productontwikkeling en
-revisering, zowel van lesmodules als van het aanbod van
Onderwijsadvies. Over specileke onderwerpen, zodislexie,
worden werkgroepen ingericht.

De medewerkers van de afdeling Onderwijsadvies en een
groot aantal medewerkers van de hogeschool maken inmid-
dels deel uit van een expertiseteam, waardoor kesuieling en
kennisontwikkeling binnen de organisatie kan worden
geoptimaliseerd. Docenten uit vakgroepen die niet interdis-
ciplinair zijn, dat wil zeggen: die onderwerpen behartigen
die binnen Onderwijsadvies geen aandachtsgebiednziplij-
ven zelfstandig. Deze vakgroepen krijgen de opdracheer
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Uit de links staande tabellen blijkt dat het aantal mede-|
werkers in 2009 met zes personen is toegenomen. Hg
aantal fte is met 8,4 gestegen. Het verschil betreft uit
breiding van bestaande fte bij reeds in dienst zijnde
medewerkers.

Onder OP wordt verstaan onderwijzend personeel,
onderwijsadviseurs en orthopedagogen. Onder OOR
wordt verstaan onderwijsondersteunend personeel,
inclusief de managers en lectores.
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De verhouding tussen
fulltimers en parttimers
is niet relevant gewijzigd.
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De gemiddelde leeftijd van de medewerkers van Driestar Educatief is 43,36 jaar, tegenover 43,19 in 2008.
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Uitstroom bestaat uit vertrekkende medewerkers. treom
bestaat uit nieuwe medewerkers en interne wisselemy
tussen afdelingen. Ten aanzien van de mobiliteit in dg
organisatie valt op dat een drietal collega's doorgegroeid
is van basisdocent naar docent of van onderwijsasair A
naar onderwijsadviseur B. Daarnaast heeft een ongs-
adviseur de stap gemaakt van senior onderwijsadviseu
naar docent van de pabo.

Vijff medewerkers OOP zijn doorgegroeid naar een arel
functie.

Een collega OOP heeft de overstap gemaakt naar ee
docentfunctie bij de pabo.
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De doelstellingen met betrekking tot het ziekteverzuim binnen Driestar Educatief zijn in 2009 opnieuw gehaald, ooK
vergelijking met het landelijk gemiddelde (het landelijk gemiddelde van de sector over 2009 is nog niet bekend).

In de verschillende gebouwen en kantoren van Driestar Educatief wordt gewerkt met afzonderlijke arbocommissies, o
arbobeleid samenhangt met de huisvesting. In 2009 heeft een risicoinventarisatie en evaluatie (RIE) plaatsgevonden
de Hogeschool, nadat eerder al een RIE voor de afdelingen Onderwijsadvies en Hulpverlening was gehouden (in 2
Deze inventarisaties zijn verwerkt in een actieplan.
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Het college van bestuur is niet meegenomen in de tabel, omdat dit niet valt onder de cao-hbo.
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Uit bijgaande tabel blijkt dat er een toename is in het gebruik van de secundaire arbeidsvoorwaarden. In 2009 is er een
gemaakt met een !tnessregeling. Dit mede naar aanleiding van een uitgevoerde healthcheck in 2008.
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In 2008 is besloten extra te gaan investeren in kennig
ontwikkeling en professionalisering.

Projecten zijn onder andere opgestart op de volgende
gebieden: opvoeding en zorg, kunsteducatie, jeugd-
literatuur, seksuele opvoeding, Passend Onderwijs e
samenwerking met Woord & Daad.

Voor de productontwikkeling wordt gewerkt aan het
Betekenisvol Curriculum, ZIEN? het leerlingvolgsystee
en een minor OGO.

Er zijn promotieonderzoeken gestart en binnen de
hogeschool zijn docenten begonnen aan een master-
opleiding. Onderwijsadviseurs volgen een scholinggect
conform het concept van de werkplaats.
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JI&2'()*.63++ Uit de tabel blijkt dat het aanbod van scholing divers is en gericht is op de diverse leetftij
Deze tabel is een weergave van gezamenlijk gevolgde scholing (incompanytrainingen) in hgtoepen in onze organisatie. Het scholingsaanbod msibjaarlijks aangepast en geactualiseerd,
cursusjaar 2009-2010. Naast deze scholing hebben diverse medewerkers ook individuelede naar aanleiding van gevoerde gesprekken in de gesprekkencyclus, waarbij schol
scholingen gevolgd, congressen bijgewoond enzovoort. een vast onderdeel van gesprek is.
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95'1,&1*.6 het aantal werkplekken nog steeds groeit. Reden waarom van Driestar Educatief op eigen terrein worden étgreid. VVoor
Driestar Educatief is gevestigd op verschillende locaties: de tijdelijk een Portakabin is geplaatst in Gouda. dit specileke planonderdeel wordt nu een bestemmirgplan
Hogeschool in Gouda, Managementadvies en Onderwijs- 2009 was het jaar waarin de gemeente Gouda heefsloéen opgesteld. Februari 2010 is een nieuwe overeenkomstekend
advies in Ridderkerk. Daarnaast zijn er twee regiokantoren, om de verlegging van de Burgemeester Jamessingel niet met de gemeente Gouda en Moza€ek Wonen.
namelijk in Kapelle en Barneveld. Deze laatstepnie locatie door te voeren. Deze verlegging is !nancieel nietalbaar Ondertussen is de aanleg van het parkeerterrein v@riestar
langs de Al in Barneveld wordt steeds meer gebruikt voor gebleken. Dit heeft ook gevolgen voor de nieuwbouwgnnen Educatief door de gemeente al opgestart. Dit zal volgens
organisatiebrede activiteiten. Ook andere organigesg maken van Driestar Educatief. Daarom is besloten om geeafijk planning in 2011 worden afgerond.
gebruik van deze centraal in het land gelegen loat een plan te ontwikkelen waarbij de onderwijsfacgiten

Driestar Educatief werkt samen met de gemeente Gouda en
Moza€ek Wonen aan een uitbreiding van de huisvesting in
Gouda en de bouw van een nieuwe studentenhuisvesting in
de Spoorzone van Gouda. In deze plannen, waarvan de
realisatie gepland is voor eind 2012, is ruimte vate collega's
van de afdeling Onderwijsadvies en Managementadvies
en voor een uitbreiding van de faciliteiten voor de gehele
organisatie. De nieuwbouwplannen bieden optimale der-
steuning van onze organisatie als kenniscentrum voor het
onderwijs. De noodzaak van deze plannen is groot, omdat
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De begroting 2010 vertoont een positief verwacht resultaat
van \ 14.500.

Voor de hogeschool is een positief resultaat begroot van
\ 106.500 en voor begeleiding van \ 115.000. De overige
private activiteiten vertonen een tekort van \ 207.000.

De begrote resultaten worden be€nvioed door lagere stu-
dentenaantallen, de opzet van nieuwe opleidingen @sters)
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en de investering in producten en professionalisering van
medewerkers.

De meerjarenbegroting vertoont voor de jaren 2011 en
2012 een negatief resultaat.

Hierbij spelen, naast genoemde ontwikkelingen, de ontwik-
keling van het project Spoorzone en de verwachte wijziging
van de bekostiging van de hogeschool in 2011 een rol.

De bouw van de Spoorzone zal vanaf 2012 zorgen voor een
stijging van de huisvestingskosten. Hierdoor zal het boven-
genoemde rendement van 3[ van de afdelingen niet vol-
doende zijn om de kosten te dekken. Binnen het eigen
vermogen is hiervoor een bestemmingsreserve nieuwbouw
gevormd.
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"1'&+&.+=&"1&41<#-2'X(-*' &1 leraar voortgezet onderwijs wiskunde (tweede graad) en cultuur, met re*ectie op de historie en het verantwoor-

Studenten die bij Driestar Educatief hun opleidintpt
leraar volgen, beschikken aan het einde van hun sed
niet alleen over de bekwaamheden die nodig zijn voor
goed onderwijs, op grond van de SBL-bekwaamheidseise
(Stichting Beroepskwaliteit Leraren), maar ook over de
motivatie om ontwikkelingen binnen het onderwijs iver-
band te brengen met de christelijke identiteit van ed
school waar zij gaan werken. De studenten zijn iaatom
hun eigen onderwijs vorm te geven vanuit verschillende
invalshoeken. Een leraar die bij Driestar Educatgeffge-
studeerd, kan gebruikmaken van uiteenlopende onder-
wijsconcepten en maakt daarbij verantwoorde keuzes in
pedagogisch-didactisch opzicht. Deze beroepsgericleid
binnen de opleidingen bereikt Driestar Educatief doan
haar onderwijsontwikkeling samen te werken met het
onderwijsveld. In ons onderwijs is er niet alleen atht
voor de cognitieve aspecten van het leren, maar juistk

hbo-pedagogiek;

masteropleiding Leren & Innoveren (in samenwerking
met de lerarenopleidingen van de Christelijke Hogimol
Ede en de Gereformeerde Hogeschool Zwolle);
masteropleiding Special Educational Needs (in sam
werking met Hogeschool Utrecht);

master Educational Leadership (met ingang vajaduari
2010, in samenwerking met Penta Nova).

88+1428'F'.68.+.-$&"+*18682'()*

Bij de onderstaande beschrijving van de karakteigkten
van de diverse opleidingen, staat het beroepsbeeld voo
de christelijke leraar centraal zoals verwoord in hasie-
document "Essenties van christelijk leraarschag} Briestar
Educatief heeft opgesteld en dat in 2009 in een Efgp
vertaling is verschenen.

voor het leren binnen het totaal van ons mens-zijn.ijW FI*%'+'(& *%#$$# )$.".0(+%#G'H. RI$)0S

geloven dat hart, hoofd en handen een eenheid vormen.

Driestar Educatief verzorgt het volgende onderwijsaanbod:
leraar basisonderwijs;
leraar voortgezet onderwijs algemene economie
(tweede graad);
leraar voortgezet onderwijs Duits (tweede graad);
leraar voortgezet onderwijs Engels (tweede graad);
leraar voortgezet onderwijs geschiedenis (tweedmad);
leraar voortgezet onderwijs Nederlands (tweede graad);

De eindtermen van de opleidingen binnen hogeschool
Driestar Educatief zijn gegroepeerd rond drie leignen
en een studie- en stagebegeleidingslijn. Binnen &g 2
ontwikkelt de student kennis, vaardigheden en bekwaa
heden die direct op de beroepspraktijk gericht zijDeze
kennis, vaardigheden en bekwaamheden hebben zo veel
mogelijk een relatie met de competenties die momerge
binnen de beroepsgroep worden gehanteerd en kunnen
concreet gedrag zichtbaar worden. Leerlijn 1 is geriap
een bewuste positiebepaling als christen in de maahappij

1&&!12#1$3&4'5667

den van eigen keuzes hierin. Leerlijn 3 is volledig ight
op vakinhouden, vakdidactieken en vaardigheden omkra
concepten op een goede manier te ontsluiten. Vakaapten
zijn daarbij mede richtinggevend. De studiet en stdge
geleidingslijn is ge€ntegreerd in de drie genoemdeethj-
nen. Binnen die lijn vindt re*ectie plaats op elemé&m uit
de drie leerlijnen. Bovendien leert de student samenwerken
in een team en wordt zijn omgevingsbewustzijn gestuleerd.

In deze curriculumopbouw is er een directe relatie tussen de
eigen christelijke pedagogiek en de praktijk van de beroeps-
vorming, zoals die in leerlijn 2 van het curriculum wordt
vormgegeven. Rondom zeven pedagogische thema's ti,
gezag, uniciteit, verantwoordelijkheid, leeromgeving, ont-
wikkeling en organisatie) zijn pedagogisch-didaatise ateliers
ontworpen die de pedagogische grondlijnen verkennen,
deze benoemen, en ze daarna praktisch toepassen door
middel van vakdidactische ateliers. Studenten doen in deze
ateliers pedagogische kennis op en volgen daarnaast trai-
ningen die hen helpen om de vaardigheden te ontwikkelen
die tot de essentie van het desbetre%ende thema behoren.
Deze vaardigheden zijn relevant voor de stage die erop
volgt en komen overeen met de competenties die gevraagd
worden van een goede leraar basisonderwijs.

FI*%'+' (&% ( *%#$$# DO0#"&%1%" 0(+%#G'H. R*DOS

Om de doorstroming tussen de opleidingen te bevorderen,
gebruikt Driestar Educatief voor de Ivo en pabo helirke
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In 2009 zijn weer diverse externe onderzoeken verscén
waarin een systematische kwaliteitsvergelijking varrwante
opleidingen in het hoger onderwijs plaatsvindt.

De Algemene Onderwijsbond (AOB) heeft het meest
brede onderzoek uitgevoerd door op basis van de accredi
tatiescores, de studentenoordelen, het studierendement

het aantal uur dat studenten per week aan hun studie

besteden en de student/docent-ratio, in oktober de pabo-
ranglijst 2009 samen te stellen. Daarin staat orpabo op
de eerste plaats. Het accreditatiepanel dat de oplieig
recent beoordeelde, gaf twee onderdelen het zelden uit-

gedeelde predicaat ‘excellent’. 2Gevoegd bij het relatief hoge

rapportcijfer van studenten, maar vooral door hefjbonder
hoge studierendement (79 procent) stijgt de Driestarnar
nummer 1 van de ranglijst® aldus de AOB.

Ook Elsevier, dat jaarlijks een onderzoek doet naar de
beoordeling van hogescholen door studenten, bevestigt
het goede resultaat. Onze pabo neemt daar een derde
plaats in.

In de Keuzegids Hoger Onderwijs 2010 (voltijd) wordt
geconcludeerd dat kleinschalige opleidingen gemiddel
succesvoller zijn dan grote hogescholen met een breed
opleidingsaanbod. De pabo is opgenomen in de top
10-lijst van beste hbo-opleidingen en staat op deesidle

studenten. Onze Hogeschool staat op de eerste pkaij
de deeltijdlerarenopleidingen Nederlands, Duits en
Engels. Volgens de Keuzegids steekt de Hogeschapl b
deze vakken met kop en schouders boven de andematen-
opleidingen talen uit. Daarnaast staat de opleidingoor
leraar wiskunde op een tweede plaats. De opleidipgdagogiek
heeft ook een tweede plaats. Zowel de opleidingen voor
leraar geschiedenis en economie als de deeltijd-mab
staan op een vierde plaats.

plaats in de ranglijst Leraar basisonderwijs. Ovkr pabo A(("&$*-*'&+&.+&"<&..".6

wordt vermeld: 2in het Westen van het land springere
pabo boven alle andere uit: Driestar in Gouda. De opleiding
krijg veel lof en dat zie je terug in de gunstige slaagcijfers?

In deKeuzegids Hoger Onderwijs 2009 (deeltijdstudies)
zijn deeltijdopleidingen per vakgebied beoordeeld dar

1&&!12#1$3&4'5667

In 2009 zijn diverse onderdelen binnen de Hogeschool
geaccrediteerd of erkend. In 2009 heeft de NVAO het
accreditatiebesluit afgegeven met een positieve bealeling
voor de pabo en Ivo. De oordelen van Certiked, waaronder
een kwalilcatie “excellent' voor personeel, zijn gandhaafd.

De pabo en de Ivo zijn geaccrediteerd van 1 januaril0
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De aantallen studenten van de LVO bestaan uit de opleidingen Duits, economie, Eng
geschiedenis, Nederlands, wiskunde en pedagogiek. C/:?-.
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De aantallen studenten van de Ivo bestaan uit de opleidingen Duits, economie, Engdg

geschiedenis, Nederlands, wiskunde en pedagogiek.
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c8l 1. Rendementgegevens per 31 augustus 2009, in [ van instroom
2. Rendement hoofdfase: [ studenten, opleiding behaald binnen 5 jaar

1
3. Propedeuserendement: [ studenten, propedeuse behaald binnen 2 jaar
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Hogescholen houden zich behalve met onderwijs ook bezig
met kennisontwikkeling en toegepast onderzoek. Driestar
Educatief ziet het als opdracht om zich in breed verband tot
kennispartner te ontwikkelen voor de beroepsprakipinnen
het onderwijs. Lectoren en hun kenniskringen verlen in
deze positionering als kenniscentrum een belanggjkol.

(5'21##'8 $:(1/%-&8Z8G:($%' (%'

In het strategisch beleidsplan 2008+2011, bij leerpad 2,
inhoud en kwaliteit, staan als doelstellingen voor 2011 aan-
gegeven dat elk domein een lector of co<rdinator heeft en
dat het onderzoek van lectoraten is verweven metlejglingen

en begeleiding.

Driestar Educatief positioneert zich in het onderwijsveld als8!&21*&22'.6

centrum voor kennisontwikkeling en als innovatiepartner
voor goed christelijk onderwijs. Het lectoraat Onderwijs &
Identiteit heeft hierin een aanjagende rol. In de kenniskring
rond het lectoraat wordt samengewerkt met verschillende
partners uit het christelijk hoger onderwijs. Er is daarnaast
een intensieve samenwerking met universiteiten ietbuiten-
land (North West University in Zuid-Afrika en de G sp”r
K~roly Universiteit in Hongarije) en met andere instanties en
onderwijsinstellingen (po, vo, mbo, non-pro't). Hdectoraat

is onderdeel van het kenniscentrum Driestar Educatief.
Daarom zijn de contractactiviteiten ondergebracht bij de
afdeling Onderwijsadvies.

Het lectoraat Onderwijs & Identiteit heeft in 20@bedkeuring
gekregen van de SKO voor een tweede termijn. D(Bkam) de
Muynck geeft leiding aan het lectoraat en de kenkiig.

Het lectoraat richt zich binnen het hoger onderwijs op het
kennis- en onderzoeksthema leren en opvoeden, met als
subthema identiteit. In het onderzoek concentreertel
lectoraat zich op de persoon en het handelen van de leraar.

Driestar Educatief heeft twee lectoraten: het lecat "Onderwijs

& ldentiteit' en het lectoraat "Pedagogiek en Didigk van het
Exemplarisch Onderwijs.

In 2009 is de aanvraag om een lectoraat Engels te starten
gehonoreerd door de Stichting Kennisontwikkeling lol(SKO).
Dit lectoraat zal in 2010 ingericht worden (zie hidstuk 6).

beeld het besturen van de scholen, het personeelsbeleid, de
keuze van lesmethoden of de relatie met de ouders.

Het lectoraat wil ook bijdragen aan de kennisontwikkeling
binnen de opleidingen van Driestar Educatief in halgemeen.

Het lectoraat is bijvoorbeeld ge€nteresseerd in de vraag ho8!&26"1&4

opvattingen over onderwijs zich ontwikkelen en hoe deze
verband houden met de eigen christelijke levensbésmiwing
van de leraar. Tegen de achtergrond daarvan houdith
lectoraat zich ook bezig met nieuwere onderwijsconcepten,
de ontvangst ervan en de !losole achter deze vernigingen.
Een tweede aandachtsgebied naast de vorming van de
christelijke leraar is de identiteitsontwikkelingan de scholen.

Het lectoraat richt zich op docenten in het hbo, rapvo en po.
De werkwijze is zo gekozen dat docenten, studengmonder-
zoekers van instellingen in deze onderwijssectorean het
onderzoek kunnen deelnemen. Het lectoraat streefhear dat
ieder deelproject een klankbordgroep heett, die vaifd tot tijd
meedenkt over de voortgang en meepraat over de inin

Met de keuze voor dit onderwerp sluit Driestar EducatielD&*#&"<

aan bij de behoefte van protestants-christelijke en reforma-
torische scholen om actief te werken aan hun identiteit. De
focus van het lectoraat zal hierbij liggen op het tastbaar
maken van de levensbeschouwelijke identiteit in de teams.
Daarnaast kunnen verbindingen worden gelegd metagor-

1&&!12#1$3&4'5667

De lector participeert in een lectorennetwerk op hgebied van
identiteit van het onderwijs, geco<rdineerd door dBesturen-
raad PCO te Voorburg, en in het landelijke netwesk lectoren
in het Hoger Pedagogisch Onderwijs. Verder betrieét lectoraat
expertise van verschillende hogescholen en univesgen.
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In 2009 heeft het lectoraat een onderzoek gedaaaar de
invloed van identiteit op de houding ten opzichte an
onderwijsvernieuwing. De thematiek van onderwijsver-
nieuwing en identiteit komt veel aan de orde bijehonderwijs-
advieswerk van Driestar Educatief. Een van de cosiels is
dat met bijvoorbeeld het reformatorisch-zijn van @eschool
nog nauwelijks iets gezegd is over de waardering gnaktische
doorvertaling van een vernieuwingsidee door een indiv
duele docent. De volledige resultaten van dit onderelo
zijn gepubliceerd in het Engelstalige tijdschrift @ktian
Higher Education.

In overleg met het veld is een project gestart dagrband
houdt met inspirerend leraarschap in het mbo. De invoering
van competentiegericht onderwijs in het mbo vraagteel
van de leraren. Velen van hen leveren een enornspamning
om met alle vernieuwingen om te gaan. Soms gaat t@ih
koste van hun inspiratie voor het beroep. Met dit pemt
willen we deze leraren helpen om hun inspiratie vobet
beroep te hervinden of te versterken. In 2009 is\g@lotonder-
zoek met studenten en docenten in een mbo-schoogafond.
Er zijn twee externe onderzoeksprojecten afgerondetH -
lectoraat participeerde in een provinciaal onderzoelaar
de perceptie van opvoedingsondersteuning bij bevindelijk
gereformeerde ouders. De presentatie hiervan vindapts
tijdens een symposium in Middelburg. Daarnaast is i
opdracht van Woord en Daad onderzoek gedaan naar de
visie op christelijk onderwijs in ontwikkelingslareh. Dit
project is de opmaat gebleken voor de in decembeggjoten
strategische alliantie tussen Driestar Educatief @oord

en Daad (zie hoofdstuk 2) en was daarnaast van hgla
voor de inhoudelijke voorbereiding op de International
Class (zie hoofdstuk 6).

Het lectoraat heeft door middel van een aantakingen,
workshops en studiedagen scholen in het veld gehelp
in hun visie op goed christelijk onderwijs en chtédijk
leraarschap.

Binnen het lectoraat worden klassieke bronteksteele-
zen. We bezien of deze teksten inspiratiebronnen kiem
zijn voor de huidige onderwijspraktijk. De bedoeling om
deze bronnen te ontsluiten en hier boekjes van ui¢
geven. Zo zijn in cursusjaar 2008-2009 teksten ailvijn
gelezen en behandeld. In oktober 2009 is het boakn de
slag met Calvijn' uitgekomen. Het plan is om in ZDhet
boek "Aan de slag met Augustinus' te publiceren. bee-
ken zijn bedoeld voor docenten binnen het po, vo,bm en
hbo die het gesprek over identiteit op gang willebrengen
en die met elkaar ge€nspireerd willen worden dodak
sieke bronnen. Op een aantal scholen is het boektrek-
sten van Calvijn in gebruik en dat wordt nu ge"vaterd.
Het lectoraat is betrokken geweest bij de inhougké
voorbereiding van de internationale IAPCHE-conferentie
‘Bridging the gap' (Biezenmortel, april 2009). Héema
sloot nauw aan bij de missie van het lectoraat: ekrbinding
van identiteit aan de beroepspraktijk.

Twee onderzoeken hebben betrekking op de identitgi
vorming van pabo-studenten. Het eerste onderzodkonnen
van inspiratie, wordt in gezamenlijkheid met univsiteiten in
Zuid-Afrika en Hongarije uitgevoerd. In dit onderzkevordt
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nagegaan welke bronnen studenten in de lerarenoplend
benutten in hun religieuze en professionele identitsk
vorming. In 2009 is de dataverzameling in Nederland e
Hongarije uitgevoerd en een deel van de data-analyse
gereedgekomen. In het tweede onderzoek (gestart inpse
tember 2009) wordt nagegaan of en hoe docenten tijden
intervisie en portfoliogesprekken bijdragen aan devens-
beschouwelijke re*ectie van studenten.

Het lectoraat maakte deel uit van de projectgméanspirerend
personeelsbeleid; die input geeft voor het ontwilkken van
een organisatiebreed concept over het personeelsbeleichva
scholen. Dit is nu uitgewerkt in het project in héiader van
Krachtig Meesterschap (zie hoofdstuk 6).

In samenwerking met een sbo-school is een sulead@invraag
ingediend bij de PO-Raad in het kader van resultaat
gericht werken en deze is gehonoreerd. Aan het eiman
het traject zal een praktische brochure uitgegeven wonde
over resultaatgericht werken, die bruikbaar moetjmzi
voor andere po-, vo-scholen en voor onderwijsadvigs
binnen Driestar Educatief.

Het lectoraat is op diverse manieren betrokkendxholing
en kennisontwikkeling binnen Driestar Educatief. Zohet
betrokken geweest bij de ontwikkeling van de International
Class en van het curriculum van de master Lerenréirren.
De lector heeft introductiecolleges over onderzoglegeven
voor alle pabo 4-studenten en gastcolleges bij de lower
grondhouding en presentie in het onderwijs. Ook gaijh
les in de "Opleiding tot supervisor en coach' Dectbr
maakte deel uit van het startende expertiseteam @béng
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Drs. B. (Bert) Kalkman geeft leiding aan het leatdr
Pedagogiek en Didactiek van het Exemplarisch Ondgsw
Het lectoraat is een onderdeel van het Expertisetem
voor exemplarisch onderwijs. Driestar Educatief tzie

en cultuurverschijnselen te leren hanteren, die het mogelijk
maken identiteit en vormgeving van onderwijs op een
natuurlijke wijze te integreren.

exemplarisch onderwijs als een kans om de chrigkai 8!&26"1&4

identiteit, pedagogiek en didactiek met elkaar te verbinden.
Het onderwijsconcept heeft diepgang en inspireertde-
lingen om betrokken te raken op de onderwerpen waae
mee bezig zijn. Het onderwijs concentreert zich @prschijn-
selen die representatief zijn voor een vakgebied ere dien

Het lectoraat richt zich op het beroepsdomein leraar primair
onderwijs (po, pabo) en leraar voortgezet onderwijs (va)lv

Het accent valt hierbij op (toekomstige) leraren die werken
met leerlingen in de leeftijldsgroep van 4 tot en met 15 jaar.

rijke wetenschapshistorische, ecologische, cultuistorische D&*#&"<

of maatschappelijke context hebben. Het heeft eemage
vormende waarde voor kinderen in hun verschillende
ontwikkelingsfasen.

81&21*&22'.6
Het lectoraat richt zich binnen het hoger onderwijs op het
kennis- en onderzoeksthema leren en opvoeden, met als
subthema onderwijs en innovatie. De lector en de kennis-
kring willen kennis en producten ontwikkelen waarmee
christelijke scholen gestimuleerd worden een zienswijze,
denkwijze en werkwijze met betrekking tot de omgang met
de scheppingswerkelijkheid en daaraan ontleend natuur-
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Het lectoraat is onderdeel van het Expertisecentrum voor
exemplarisch onderwijs, waar productontwikkeling en
professionalisering van leraren centraal staan, en werkt
samen met scholen in het primair en voortgezet onderwijs.
In Europees verband bestaan nauwe contacten met hoogle-
raren en docenten binnen universiteiten, hogescholen en
andere instituten die op deze vorm van onderwijs toekken
zijn. Deze contacten resulteren in bijdragen aanngyosia,
publicaties, professionaliseringsprogramma’s en uitgeings-
programma’s tussen docenten en studenten. Het lecat
geeft een eigen periodiek uit: "Artilcium..
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De kennisontwikkeling heeft zich ook in 2009 gt op de
onderzoekslijnen zoals deze verwoord staan in de lectoraats-
aanvraag. Het literatuuronderzoek naar de zichtbare en
onzichtbare vormende e%ecten van exemplarisch onder-
wijs op de motivatie van leerlingen is afgerond. Daarbij
heeft ook praktijkonderzoek plaatsgevonden. Er sreartikel
gepubliceerd voor leraren over het belang van motivatie.
Daarnaast is het literatuuronderzoek afgerond naar de vraag
welke metacognitieve kennis en vaardigheden kindere
ontwikkelen wanneer zij onderwijs ontvangen vanuit het
concept exemplarisch onderwijs. Ook voor het ondeek
naar de vraag op welke wijze exemplarisch onderwijan
bijdragen aan de taalontwikkeling van kinderen is de liger
tuurstudie afgerond. Er is een artikel gepubliceerd waarin
op taalverwerving bij leerlingen in het po wordt ingegaan.
Tevens wordt onderzocht wat de betekenis is van het neo-
socratische gesprek dan wel de betekenis van de dialoog als
sleutel voor leren. Ten slotte is onderzoek gedaan naar de
implementatie van exemplarisch onderwijs in het vo.

Er vindt promotieonderzoek plaats naar de esthetische
dimensie binnen het exemplarisch onderwijs. Dit onderzoek
verkeert in de afrondende fase. Daarnaast vindt protie-
onderzoek plaats naar exemplarisch onderwijs englsiteit.

Dit onderzoek bevindt zich in de fase van literatuurstudie.
Het expertisecentrum heeft een exempel over Cahgepre-
senteerd, bestemd voor de hoogste groepen van het basis-
onderwijs en de onderbouw van het voortgezet onderwijs.
Met ondersteuning van een social investor is in 2009 ge€n-
vesteerd in de ontwikkeling van een digitaal leerlandschap,
www.dearchipel.eu. Via dit landschap kunnen scholen en
leraren webbased educatief materiaal bekijken emaaha%en,
en gebruikmaken van een digitale beeldbank met bhorend
viewersysteem. In 2009 zijn op deze wijze 16 educatieve
producten gepubliceerd.

“Artilcium' is in het verslagjaar viermaal gepubliceerd. De
lector en de leden van de kenniskring leverden zewsjdragen.
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Dit hoofdstuk bestaat uit een algemeen deel met rd&a+
ten 2009 die zien op zowel Driestar Managementadvads

P, D&.&AHE#.%&)2"#$"

Driestar Onderwijsadvies. Daarnaast worden de separat
resultaten van Driestar Managementadvies besproken.
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Tot 1 augustus 2009 werd binnen Driestar Educatief de
onderverdeling gehanteerd: Hogeschool en Begeleiding.
Binnen de afdeling Begeleiding werden onderscheiden:
Bestuur en management, Onderwijsadvies primair omdds,
Onderwijsadvies voortgezet onderwijs en Hulpverlening
(primair onderwijs en voortgezet onderwijs). Besiuot is meer
klantgericht te gaan werken en de werkzaamhedenhat po

deling, van het strategisch beleidsplan is aangegevdat de
komende periode de kennisdeling tussen de Hogeschamn
de afdelingen Managementadvies en Onderwijsadviege(
ook hoofdstuk 9) bevorderd moet worden en de kenpist-
wikkeling gestimuleerd moet worden. De vakinhoudge,
afdelingsoverstijgende expertiseteams hebben hier 2009
zeer duidelijk aan bijgedragen (zie hoofdstuk 3)e Dnede-
werkers van de afdeling Onderwijsadvies en Managentasl-
vies maken inmiddels allen deel uit van een expsetieam.

en vo te integreren. Vanuit dit gegeven zijn we met ingang Y%#"Z2%#' (& W!F 7==4Q YKJIKF %( U%/#C%#U KID%("/#%

van genoemde datum gaan werken met twee afdelingen:
Driestar Onderwijsadvies en Driestar Managementadvies
(naast Driestar Hogeschool), en is de term Hulpverlening
vervangen door Leerlingenzorg.

Binnen de afdeling Onderwijsadvies wordt onderscheid
gemaakt tussen Onderwijsadvies primair onderwijs éeer-
lingenzorg primair onderwijs en Onderwijsadvies vdgezet
onderwijs en Leerlingenzorg voortgezet onderwijsiedbok nauw
samenwerken. Onderwijsadvies en Leerlingenzorg tensmen

af met de afdeling Ivo. Tussen Onderwijsadvies eerlingenzorg
po en de pabo is ook een nauwe samenwerking ontstaa

Op de routekaart van leerpad 3, professionaliserieig kennis-

Driestar Educatief, dat wil zeggen: Onderwijsadvies
(bestaande uit Onderwijsadvies en Leerlingenzorg) en
Managementadvies, heeft in 2009 opnieuw het ISO-kedts-
certilcaat ontvangen. Deze afdelingen zijn tot en met 2012
weer gecertilceerd.

Door de certilcerende instantie is met name gelet op de
kwaliteit van de beleidscyclus, de interne processen, de
bedrijfsvoering en de inrichting van de kwaliteiterg. Certiked
geeft aan dat de integratie op inhoud tussen de drie onder-
delen van Driestar Educatief steeds verder vorm krildede
door de verdere implementatie van organisatiebredexper-
tiseteams voor kennisdeling en +ontwikkeling, wordede
oorspronkelijke cultuurverschillen tussen de Hogésol en
Onderwijsadvies aantoonbaar kleiner. Medewerkersnehten
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Gepaste trots op het behaalde certi®caat

steeds vaker werkzaamheden voor meerdere organisatie-
onderdelen. Dit verbreedt hun werkveld en voegt taigrijke
waarde toe voor de klant. Driestar Educatief verftezich
hierdoor een vrijwel unieke positie in haar markteWerder
werden de volgende punten genoemd:
Het strategisch beleidsplan 2008-2011 is een haegrdig
document dat de organisatie uitstekend richting geeft;
Het Portaal, de verzameling websites van de verschil-
lende afdelingen, biedt een uitstekende ondersteuning
van het primaire proces;
Bij het vrijvallen van een vacature in de organisatie wordt
van de gelegenheid gebruikgemaakt om een goede
analyse te maken van de werkelijke personele behoefte.
Als belangrijkste aandachtspunt werd gesignaleerd dat de
‘act' van de plan-do-control-act-cyclus (PDCA) niet altijd
traceerbaar is. Daarnaast zouden de managementreviews
meer expliciet verbetermaatregelen moeten bevattesn een
link moeten leggen met de evaluaties van Financiém P&O.



Driestar Educatief is tevens een CEDEO-gecertilceerd Beide certilcaten tezamen geven het recht om het keur-
onderwijsadviesbureau. CEDEO is een onafhankelijke keu- merk van de brancheorganisatie EDventure te voeren.
ringsinstantie die de kwaliteit van dienstverleners in Neder-

land meet, waarborgt en certilceert.
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De klanttevredenheid over het interim-management is
in 2009 voor het eerst afzonderlijk gemeten.
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Driestar Onderwijsadvies adviseert en begeleidt scholen en
ondersteunt leerlingen met leer- en gedragsproblemen.
Onderwijsadvies primair onderwijs (OA-po) adviseert en
begeleidt het basisonderwijs bij het nadenken over en het
implementeren van de inhoudelijke basisvakken, verdeh
lende onderwijsconcepten, de pedagogische opdracht
van de school en de juiste inzet van ICT. We streseraar
om voor de scholen samenhang aan te brengen tussen de
verschillende basisvakken. Een ontwikkeling die vdilg

in dit teken staat, is het samenstellen van een "Betekenisvol
Curriculum’ Het "Zwols Model' is een model waarbinnen
di%erentiatie en het pedagogisch klimaat aan elkasrden
gekoppeld, en waarbij de doordachte lijn van leeo$danbod
blijft bestaan. Naast de gerichtheid op de basisvakken die
hun waarde hebben en houden, richten wij ons op dat
wikkeling van onderwijsconcepten. Met name betreftitd
exemplarisch onderwijs en Ontwikkelingsgericht onderwijs.

Onderwijsadvies voortgezet onderwijs (OA-vo) richt zich op
het voortgezet onderwijs en zet daarbij in op leerlingenzorg,

ontwikkeling van leermiddelen, kwaliteitszorg, (pject)
management en professionele ontwikkeling van docenten.
Het aanbod is afgestemd op de algemene vragen en trends
van de huidige onderwijspraktijk. Dit wordt altijd in samen-
spraak met de klant op maat gemaakt.

Het onderdeel Leerlingenzorg levert een bijdragerade leer-
lingenzorg in scholen voor primair en voortgezet derwijs.
Doelstelling van de hulpverlening is vanuit een pagogische
aanpak stagnaties in onderwijs en opvoeding te vé@men,
te begeleiden of op te lossen. Er wordt onderschejdmaakt
tussen directe en indirecte hulpverlening. Diredteilpverlening
is gericht op de leerling zelf. Het gaat dan om tegen die
dreigen te stagneren in hun schoolloopbaan of peiwalijk-
heidsontwikkeling. De hulp die wordt geboden, vindtlaats
in samenhang met het opvoedings- en onderwijsprocean
ouders/opvoeders en docenten/leerkrachten (contextel).
Daarnaast biedt Driestar Educatief indirecte hulplening.
De begeleiding richt zich daarbij niet in de eergbéaats op de
leerling, maar op de docenten/leerkrachten en opvders. In
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de leerlingenzorg wordt gebruikgemaakt van curatieven
preventieve middelen.

De leerlingenzorg in het primair onderwijs bestaat uit het
versterken van de zorgstructuur in de school, onder andere
door consultaties voor leerkrachten en (intern) begeleiders.
Als de sociaal-emotionele en/of cognitieve ontwikkelinget
volgens verwachting verloopt, hebben de hulpverlere
onderzoeken en testen tot hun beschikking om de speke
onderwijsbehoeften in kaart te brengen. Bij al deaetiviteiten
wordt zo veel mogelijk multidisciplinair gewerkt.

De hulpverleningsactiviteiten in het voortgezet onderijs
zijn, naast het versterken van ZorgAdviesTeams, vbora
gericht op het direct begeleiden van leerlingen. Teve
zijn onze medewerkers werkzaam in het speciaal (bpsis
onderwijs.

Bij de inrichting van een advies- of ondersteuningstraject
binnen Driestar Educatief wordt gekozen voor een concep-
tuele benadering, uitgaande van de pijlers van een lerende
school, zoals toegelicht in hoofdstuk 8.
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A268&7&&. Driestar Onderwijsadvies en Driestar Managementadvies. In 2009 hebben Onderwijsadvies en
Tot 1 augustus 2009 werd binnen Driestar Educatid onderverdeling gehanteerd: Managementadvies opnieuw het ISO-kwaliteitscertilan 9001 ontvangen. Tezamen met het
Hogeschool en Begeleiding. Binnen de afdeling Begiéing werden onderscheiden: Onderwijs-  CEDEO-certi!caat geeft dit het recht om het keurmerk van de brancheorganisatie EDventure
advies primair onderwijs, Onderwijsadvies voortgezet onderwijs, Hulpverlening en Bestuur te voeren.
en Management. Vanaf genoemde datum werken we met drie merken: Driestar Hogeschool, Bovenstaande resultaten staan uitgebreider toegelianthoofdstuk 8.
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In 2009 is het expertiseteam Oudere Kind gestald proeftuin. Daarnaast zijn in oktober -  Op scholen die werken met ZIEN?po is een ondekzoiezet om te komen tot een COTAN-
2009 twaalf onderwijsadviseurs gestart met de werkpts voor onderwijsadviseurs (zie registratie (Commissie Testaangelegenheden NederlanBeze registratie is van gewicht
hoofdstuk 3). voor het oordeel dat de Inspectie van het Onderwijgedht aan instrumenten die worden
Ook in 2009 was een belangrijke doelstelling v@mderwijsadvies po om meer conceptuele  gebruikt voor het volgen van de sociaal-emotionele tmikkeling.

samenhang aan te brengen in het aanbod en om meeargericht te gaan werken. We

vullen dit in door in overleg met de klanten te komen tot een samenhangend en integraal

pakket van begeleiding voor de langere termijn. C2-**&,"&%$&.)&'$+0.$&"#":1-$,'&1+4!

Daarbij richten we ons minder op het aanbieden vésse producten. Een voorbeeld van

samenhang bij de implementatie waarvan we scholeregeleiden, is het “Betekenisvol _ <<= <<C  S2(+&(++%S$"
Curriculum' Nieuwe producten worden steeds meer ontkidd in samenwerking met ]
externe relaties. Zo zijn er bijvoorbeeld twee klankitgroepen, samengesteld met leraren [SRliEEReT 0B

uit het veld, die we consulteren om te bezien of er baéfte is aan een nieuw product. Ook
tijdens het vormgeven van het nieuwe product worden hunaeties direct verwerkt.

Ook in dit kader hebben in 2009 diverse besprekaémgplaatsgevonden met federaties en
bovenschoolse directiekringen. Van beide kanten vdorook de meerwaarde van deze BEEVEHSIONSKELH, _

contacten ervaren als het gaat over het volgen varederzijdse ontwikkelingen of het
In 2009 zijn steeds meer scholen gaan werken rhet leerlingvolgsysteem ParnasSys: er_
waren aan het eind van het jaar op 2319 scholen ruti35.476 leerlingen ingevoerd in dit
systeem. De afdeling Onderwijsadvies po draagt zorg voor de scholing van dit product en _

heeft in 2009 een explosieve groei doorgemaakt. Hanéal basisscholen dat gebruikmaakt : : 5
van het door Driestar Educatief ontwikkelde pedagsgh expertsysteem ZIEN?po is in 200§ 5>4:-.406'12>./6-0'B3/0* _
eveneens uitgebreid; begin 2009 maakten 255 scholengebruik van voor meer dan 50.000 SEEFIITE 723-7-072/74-

leerlingen. Stand van zaken 1 januari 2010: 463oéeh voor meer dan 96.993 leerlingen.

"H# 18&!12#1$38&4'5667
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Naar verwachting wordt Passend Onderwijs per 1 augustus
2012 ingevoerd. Een belangrijke ontwikkeling voor Driestar
Educatief en voor Leerlingenzorg in het bijzonder. Passend
Onderwijs houdt in dat schoolbesturen de verantwoorde-
lijkheid hebben om een kwalitatief goed arrangement van
onderwijs en zorg aan te bieden aan de ouders van elke
leerling die bij hun school wordt aangemeld of al is inge-
schreven. Binnen een samenwerkingsverband moeten de
gezamenlijke scholen een dekkend aanbod van zorgage-
menten hebben. Leerlingenzorg helpt scholen met de ont- -
wikkeling van deze zorgstructuur. In 2009 is het Project
Passend Onderwijs gestart, dat zorgt voor een integrada-a
pak van dit dossier binnen Driestar Educatief.
Essentieel voor Passend Onderwijs is dat leerkrachten kun-
nen omgaan met de diversiteit van onderwijszorgvragen
van de leerlingen. De centrale thema's zijn:

1. Leerlingen krijgen eepassend aanbod

2. Het aanbod is voor alle leerlingapbrengstgericht;

3. Leerlingen ontvangen daadwerkelijk de zorg die, op

grond van hunonderwijsbehoeften, nodig hebben.

Er zijn verschillende concepten of werkwijzen die aansluiten
bij de centrale thema's. Zo wordt onder andere gebruikge-
maakt van Handelingsgericht werken (HGW), Handelings-
gerichte diagnostiek (HGD), Handelingsgerichte preee
diagnostiek (HGPD) en de 1-zorgroute. Het accentt lig
wisselend op het kind, de leerkracht of de zorgstructuur.
Driestar Onderwijsadvies po Leerlingenzorg heeft intern
expertise ontwikkeld over de verschillende concepten of-
werkwijzen en sluit daardoor aan bij de school of het
samenwerkingsverband die bepalen hoe zij willen werken
aan de centrale themass.
Dit betekent dat op weg naar 2011 leerpad 2 (inhoud en
kwaliteit) een andere invulling heeft gekregen: we werken
met meerdere concepten en niet alleen met HGPD.
In 2009 is Driestar Educatief toegetreden tot Onderwijszorg
Nederland, een co<peratie van circa twintig onderwijsad-

HS% &I ()*+8&%"#,

viesbureaus. Onderwijszorg Nederland is marktleider op het
gebied van diagnostiek en behandeling van dyslexie. In
november 2009 hebben we het Keurmerk Kwaliteitsinsti-
tuut Dyslexie gekregen. Dit laat scholen en ouders zien dat
we goede kwaliteit leveren en het is ook bij een aantal zorg-
verzekeraars een voorwaarde voor een contract. Ook bie-
den wij de training dyslexiebehandelaar aan. In 2009 zijn
acht personen gecertilceerd die op oproepbasis kinderen
met dyslexie kunnen behandelen.

Als pilot is de eerstelijnspsychologiezorg op een aantal
scholen ge€ntroduceerd, een aanbod dat wordt vergoed
door de zorgverzekeraar. Zo kunnen ouders dicht bij huis
terecht met hun hulpvraag, bij een christelijke hulpverlener.
Bovendien kan de zorg op school en thuis zo veel mogelijk
op elkaar worden afgestemd. De pilot laat een positieve
ontwikkeling zien. In 2010 nemen we de beslissing of dit
een standaardaanbod wordt voor de scholen.

De werkzaamheden worden meer vraaggestuurd. Zeip
verzoek van een samenwerkingsverband een digitale quick-
scan ontwikkeld, die gebruikt wordt als zelfevaluatie-instru-
ment om een indicatie te krijgen van hoe de zorgstructuur
in een school is vormgegeven. Medewerkers van Driestar
Onderwijsadvies po Leerlingenzorg hebben een belangrijke
rol vervuld bij de re*ectie op de evaluatiegegevens en heb-
ben adviezen geformuleerd voor mogelijke vervolgacties.
Dit traject is succesvol gebleken en zal breder worden aan-
geboden.

Daarnaast is verder gewerkt aan de invoering van hande-
lingsgerichte procesdiagnostiek (HGPD) bij de geplande
consultaties. In nauw overleg met de verschillende scholen/
samenwerkingsverbanden wordt per regio gezocht naar
een praktische invulling van de werkwijze. Doel is dat de
zorgkracht van een leerkracht wordt vergroot en de onder-
wijsbehoeften van een kind centraal staan. Ook gaven we
nascholingscursussen over dit onderwerp aan intern bege-
leiders (ib'ers) en leerkrachten.
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_- <<V : <<C Verhouding geplande/ongeplande consultatieig:de inzet van orthopedagogen is er
] nauwelijks meer sprake van ongeplande consultaties. Het aantal dyslexietrajecten is t
£ )i genomen doordat de meeste trajecten worden bekostigd via de zorgverzekeraar.
B Onderzoekeneen van de speerpunten van Driestar Educatief is dat er in het kader
$);1Z= "* QR%Z= Passend Onderwijs meer aandacht moet zijn voor advies en begeleiding van leerkrach
] en dat er minder ingezet moet worden op onderzoek. Dit krijgt onder meer gestalte v|
)" A Handelingsgerichte procesdiagnostiek (HGPD). De daling van het aantal uren dat in
&30 verslagjaar is besteed aan onderzoek, is daarmee in lijn. In het kader van de ontwikkd
gen in het Passend Onderwijs verwachten we dat de geplande consultaties de kome

jaren weer zullen stijgen.
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van het onderwijsad-
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In 2009 is het aantal contacten met leerlingen tepzichte van 2008 redelijk stabiel gebleven.
Het aantal consultaties is opnieuw gestegen. Dit betrefttlzantal leerlingen dat niet direct
begeleid werd, maar waarover onze medewerkers, bgvbeeld in de ZorgAdviesTeams,
werden geconsulteerd. Het aantal verwijzingen daajestaag. De combinatie van deze
gegevens kan wijzen op een versterking van de zapgaciteit van de scholen. Het feit dat er
meer contacten met ouders waren, geeft extra ondedoving aan deze aanname.
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THE ($&'(++%$"852++("(SF#$89(&**!

Het instellingsbestuur van Driestar Educatief wordégpormd door het college van bestuur:
drs. L. N. (Rens) Rottier (voorzitter);
drs. J.R. (Johan) van Leeuwen (interim sinds Ifatus 2009).

(02+:9%"%$"852++("(BF#$89(&**18

De totale bezoldiging aan het college van bestuuebroeg in 2009 \ 208.632 (in 2008: C!1*&.+=&1*55"+&.+1*-¥+,---% +

\122.211).
- : <<C : <2<
De bezoldiging van de voorzitter bedroeg \ 129.554(2008: \122.211) :
De vergoeding betaald aan de instelling waar de init@-bestuurder werkzaam is bedroeg /(!H(+%-H 9("!22' 9("!22'
\ 79.078. e

g1:2-0'<-:?GG."-0':2/0 Ib$)$ Ib&&!

Z'212/3-17@-? )RQ* *RQ*

THE($&'(++%$"81##: 8F#$8'2(0%56'

De samenstelling van de raad van toezicht was ir02@ls volgt:

J#.] N] >0(U00IQ DOO#1""%# J#.] N] -00(1$$'HY%#
geboortedatum18-08-1959 geboortedatum5-3-1960
beroep:voorzitter van de raad van bestuur van Eleos beroep:registeraccountant
kerkgenootschapGereformeerde Gemeente kerkgenootschapOud Gereformeerde Gemeente
nevenfunctiesvoorzitter bestuur van het Eleven Flowers Fund, nevenfunctiesgeen
lid raad van toezicht SVRO (Stichting Verzorginggiem Regio Oost) datum aftreden31 december 2010
datum aftreden31-12-2009 en niet herkiesbaar tijdstip eerste benoeming:januari 2007

tijdstip eerste benoeming:januari 2007
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De totale vergoedingen aan de raad van toezicht beégen in 2009 totaal \ 25.300 (in
2008: 125.300).

De vergoeding aan de voorzitter van de raad van tag#ibedroeg \ 4.900 (in 2008: \4.900).
De vergoeding aan een lid van de raad van toezicleidooeg \ 3.400 (in 2008: \3.400).
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